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Infografia reputacio online Catalunya 2023

L’estudi analitza les experiéncies enogastronomiques i els establiments de restauracié. Les puntuacions han estat mesurades en una escala del 0 al
10 i provenen de les ressenyes publicades en webs i plataformes especialitzades. Les valoracions provenen de comentaris publicats en webs,

forums, blogs i xarxes socials.

1. Puntuacié global

2. Puntuacioé per marques turistiques

Experiencies Restauracio

e @

Catalunya vs. Europa Catalunya vs. Europa

Terres de Lleida 8,8

Terres de I’Ebre 8,8

Costa Barcelona 8,7
Costa Brava 8,7

Val d’Aran 8,5

9 Costa Daurada

9 Paisatges
de Barcelona

9 Pirineus
8,9 Barcelona

3. Puntuacioé segons perfil

4. Puntuaci6 segons mercat
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8 AR ]
Amics Parelles Negocis
9,2 9 8,7
Solitari Families
9 8,9

+ Estats Units 9,2 - Suissa 8,5
Canada 9,2 ltalia 8,6
Regne Unit 9 Espanya 8,6

2024

5. Valoracioé de les experiéncies

6. Valoracio de la restauracio

1. Personal

2. Entreteniment

3. Instal-lacions Q:l

1. Soroll
2. Males olors

3. Higiene

1. ll-luminacié

2. Decoracio

3. Entreteniment Q:l

1. Males olors
2. Comandes

3. Higiene

7. Puntuacio categoria d’experiéncia

8. Puntuacioé categoria restauracié

Catalunya Europa

Rutes gastronomiques 98 95
Rutes i tasts vinicoles 9,8 9,6
Vinyes i cellers 9,7 9,3
Mercats 9 8,9

Catalunya Europa

Cafeteries i pastisseries 9,2 8,6
Cellers, bars i pubs 9 8,6
Restaurants 8,9 8,7

Street food i menjar rapid 8,1 8,4

Nota: Extractes de I'estudi “Catalonia — Enogastronomy Special TRAVELSATO Report” produit per I’ACT durant el periode

12/2022 - 11/2023

!niel-litur.




